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Le dossier comporte 14 pages, celle-ci incluse. Il vous appartient de vérifier en
début d’épreuve qu'’il est complet et de signaler toute anomalie.

L’'usage d’ouvrage de référence, de document et de matériel électronique est
interdit. L’'usage de la calculatrice est autorisé.

Les téléphones portables et appareils connectés doivent étre éteints et rangés
dans le sac durant la totalité de I'épreuve.

Votre copie ne doit comporter aucun signe distinctif.

Toute annotation distinctive conduit a I'annulation de I'épreuve.

Il est tenu compte de I'orthographe et de la syntaxe.



A. Questions relatives a I'électricité

1. Quel est I'Objectif de I'habilitation électrique ?

N

. Quel code est induit par la couleur Verte et Jaune recouvrant certains cables dans une
installation électrique ?

4. Votre responsable vous demande d'intervenir sur une prise électrique pour la nettoyer.
Quelle habilitation devez-vous posséder ?
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9. AQuelle est l'unité de l'intensité | ?

12. Quel est le nom de l'organisme officiel qui certifie la conformité de l'installation électrique
d'un batiment ?
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B. Questions relatives a la menuiserie charpente couverture

14.Que signifie 'acronyme AEV correspondant au classement des fenétres ?

15.Quels types de matériaux de couvertures peut-on trouver en toiture dans la construction ?

Citez-en au moins 3.

17.Vous étes responsable de la maintenance d'une résidence étudiante. A quelle fréquence

minimum faites-vous vérifier votre toiture ?
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C. Questions relatives a la peinture, aux revétements de sol et faux-

Plafond

19.Quels sont les 2 grands types de peinture murale intérieure que I'on rencontre dans la
construction des batiments ?

21.Décrire les différents travaux préparatoires de traitement des supports pour appliquer une
peinture

22.Un diagnostic avant travaux est obligatoire pour toute construction réalisée avant 1948. Il est
obligatoire pour éviter I'exposition de la population a une matiére dangereuse (notamment pour

les enfants), pouvez-vous nous indiquer quelle est cette matiére ?
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D. Questions relatives au chauffage /Ventilation

24.Définissez ce qu’est une ventilation double-flux.
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€. Questions relatives a I'Hygiéne et la sécurité

28.Que signifient les sigles suivants :

29.1l vous est demandé d'accueillir une entreprise sur le site pour la réalisation de travaux. Citez

by

deux documents que vous pourriez avoir a compléter avec elle ? Quelles informations

contiennent-ils ?
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31.Qu’est-ce qu'un SSI ? Quelles sont ses fonctions ?
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F. Connaissances générales

36.Que signifie CCTP ?
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Cas pratique:

A. On vous demande de repeindre les murs (deux couches) d’une salle rectangulaire qui fait 3m
de large, 5 m de long et 3 m de haut. La peinture qui vous est recommandée est livrée par pot
de 4 litres. Le pouvoir couvrant est de 10 a 12 m2 par litre de peinture. Combien allez-vous

acheter de pots de peinture ? Détaillez votre calcul.

B. Vous étes nommé responsable de I'équipe maintenance d’'un site composé d’'une cafétéria
(ERP), d’'un restaurant universitaire (ERP), de 4 résidences universitaires et d’'un batiment
réservé exclusivement a 'usage de bureaux pour I'administration du site et n’accueillant aucun
étudiant.

La directrice du site souhaite transformer un local désaffecté au 1* étage du batiment
administratif en salle de réunion. Il vous est demandé de remplacer le sol PVC existant par un
neuf, de refaire la peinture des murs, de changer les luminaires et le faux-plafond. La salle a

une surface de 40m2.
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a) Sachant que la salle n'a pas fait I'objet de rénovation depuis son origine, en 1972, quel
diagnostic commencez-vous par faire réaliser ?

b) Sachant que cette salle ne posseéde qu’une porte de 90cm, combien de personnes pourront
se rendre au maximum dans la salle en méme temps ?

c) La directrice souhaite que vous commandiez 20 chaises pour installer dans la salle. Que lui
conseillez-vous ?

d) Il s'avere que la colle du revétement de sol existant est amiantée. Citez deux solutions
techniques pour réaliser les travaux.

e) Vous aviez prévu de faire réaliser les travaux par une entreprise spécialisée. Jusqu’a quel
montant HT pouvez-vous effectuer une consultation sur devis ?

f) Un des agents techniques de votre équipe se propose de realiser les travaux lui-méme et
cela vous permettrait de réduire le colt des travaux. Que lui dites-vous ?
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g) Décrivez I'ensemble de vos interventions de maniere chronologique (ordre chronologique
des intervenants).

i) Si plusieurs entreprises interviennent en méme temps, quel coordonnateur devez-vous
recruter ?

La directrice vous sollicite pour remplacer les 350 chaises du restaurant universitaire. Elle vous
confie 'achat de ces chaises qu’elle souhaite en polypropyléne (PVC).

J) Sachant que le prix HT d’'une chaise est de 80 euros, quelle procédure conforme aux régles
de la commande publique devez-vous lancer ?
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Deux des quatre bureaux situés au restaurant universitaire sont inutilisés. La directrice souhaite
les transformer en local d’archives. Vous devrez en outre remplacer les portes trés abimées.

[) Dans cet ERP, une déclaration préalable de travaux est-elle nécessaire ? si oui, aupres de
qui ? Si non, pourquoi ?

Vous étes appelé en urgence pour une importante fuite d’eau dans une cuisine collective d’une
résidence.

n) Une fois sur place, que faites-vous en premier ?

Dans le cadre de vos fonctions, vous devez organiser la campagne de remplacement des
radiateurs électriques dans les logements ainsi que le remplacement des chauffe-eau.

0) Les convecteurs électriques datent des années 2000. Chaque année vous avez le budget
pour remplacer 50 d’entre eux par des appareils a lidentique ou 25 convecteurs plus
performants thermiquement et permettant de réduire de moitié les consommations
électriques. Quelle solution retenez-vous ?
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p) 100 logements sont équipés de chauffe-eau individuels. Imaginons que la durée de vie d’'un
chauffe-eau est de 7 ans et que ceux de votre parc ont été installés il y a 5 ans. Vous ne
pourrez pas en remplacer plus de 20 par an. Que faites-vous pour 'année en cours ?

Vous avez demandé a votre équipe de changer une série de luminaires LED dans les circulations
des batiments d’hébergement. lls sont situés a une hauteur de 2m40.

g) L'un des agents, en train de les remplacer est monté sur une chaise pour le faire. Que
faites-vous ?

Une des résidences de 100 logements vient d’étre entierement rénovée par une équipe de
maitrise d’ceuvre et 20 entreprises. La réception vient d’étre prononcée. Il n’y a plus de réserves.
La garantie de parfait achévement d’'une durée d’'un an est en cours. Vous constatez un désordre
sur l'installation de production de chauffage collectif.

r Que faites-vous ?

s) La mise en ceuvre de cette garantie vous exonére-t-il de la maintenance des équipements
le temps de la garantie ?
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