Université a la pointe de linnovation, Lyon 1 allie formation de qualité et recherche d'excellence au coeur d'un environnement attractif et bénéficie d'un rayonnement
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L’ Université Claude Bernard Lyon 1 recrute

un/une  Assistant-e en ingénierie logicielle

international dans les domaines des sciences, des technologies, de la santé et du sport.

L’ Université Claude Bernard Lyon 1, c’est:
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46 700 4 600 ) O S Top 10 171 sites 507 M€
étudiants et personnels francaise en des universités 3 campus de budget,
étudiantes titulaires et innovation de recherche P dont 349 M€ au
contractuels titre de la masse
salariale
www.univ-lyonl.fr
Catégorie: A
Corps: Assistant ingénieur Concours externe
Branche d 'Activité . - —_—
. E Informatique, Statistiques et Calcul scientifique
Professionnelle :
Emploitype: E 3 CA43 Assistant-e eningénierie logicielle
Affectation : IUT Lyon 1 - Service SMIR Localisation: Campus LyonTech-La Doua

(Direction / service / composante/

laboratoire) 43, boulevard du 11 novembre

1918 - 69100 VILLEURBANNE

Supérieur hiérarchique (n+1) : Lionel POZET Encadrement: Non

Le service recruteur :

Le service SMIR (Serveurs, Matériels Informatiques et Réseaux) est en charge des études, de la définition, de la mise en ceuvre et du
maintien en condition opérationnelle des composants du systeme informatique et d'information de Ulnstitut Universitaire de Technologie
LYON?. Il a également une mission d'aide aux personnels et aux étudiants de linstitut dans leur usage de ces composants. Le service est
composé de 3 équipes exploitation réparties sur les 3 sites de U'IUT et d'une équipe métiers localisée sur le site de la Doua. Cette derniére
est composée de 3 assistants ingénieurs placés sous la responsabilité directe du chef de service. Cette équipe développe des applications
spécifiques au fonctionnement de notre Institut. Elle modélise les formations (BUT, licences Professionnelles..) sous APOGEE pour les 15
départements. Elle parametre également les applications de recrutement Parcoursup et eCandidat. Elle rédige de la documentation, forme et
assiste les utilisateurs a l'usage des outils qu'elle développe ou maintien.

Descriptif du poste et des missions de l'agent :

La personne recrutée participera avec ses 2 collegues a la modélisation des PPN (Programme Pédagogique National) des 140 parcours de
formations. Elle participera également au développement avec 'AGL WEBDEYV de l'application de gestion de scolarité locale GestEtu qui
permet d'éditer les bulletins, les PV de jury, les fiches de poursuites d'études...D'autres applications sont développées localement avec
WEBDEV: affichage des notes, gestion de la taxe d'apprentissage, de l'enquéte nationale...Suivant ses compétences d'autres forme de
développement pourront étre envisagés en concertation avec le chef de service. L'agent participera a la rédaction de la documentation et a
l'élaboration des formations destinées aux utilisateurs et dispensées par l'équipe. Enfin, il assistera techniquement les utilisateurs sur tous
les outils créés a l'lUT et sur les modélisations APOGEE.

Activités principales :

>

>

>

Participe a la modélisation des PPN pour les parcours de formations de l'lUT.
Participe au paramétrage des application métiers (eCandidat, Parcoursup..)
Participe a l'analyse afin de cerner les besoins des utilisateurs avant d'établir un plan de programmation.

Participe aux choix des solutions techniques a mettre en place pour créer le logiciel ou l'application en veillant a respecter le cahier des
charges.

Aprés répartition du travail avec l'équipe, réalise l'écriture partielle du programme.

Participe aux phases d'essai afin de tester les produits finalisés.

Propose des évolutions applicatives (fonctionnelles ou techniques).

Contrdle et planifie de maniere efficace les modifications d'applicatifs et/ou de logiciels.

Rédige la documentation fonctionnelle et technique.

Participe a la mise en place et a |' animation des actions de formation et d'accompagnement des utilisateurs.

Assiste techniquement les utilisateurs sur l'usage des applications métiers, y compris a distance.




Conditions particulieres du poste : Déplacements éventuels sur les différents sites de l'IUT et a l'université.
Contraintes horaires en fonction des pics d'activité.

Compétences attendues : >  Capacités d'analyse des demandes.
>  Savoir modéliser une base de donnée pour répondre aux besoins d'usage d'une l'application.

> Savoir développé seul et en équipe (documentation du code).
Savoir organiser des formations professionnelles sur les outils développés et destinées aux utilisateurs.

>  Savoir gérer des situations d'urgence et des aléas.

> Savoir établir les priorités dans l'enchainement des taches a réaliser.
> Savoir intégrer les évolutions technologiques.

>  Savoir documenter ses réalisations et ses actions.

> Savoir assister les utilisateurs et conduire un entretien d'assistance par téléphone.

Connaissances : > Applications métiers (connaissance approfondie): APOGEE
> Connaissance d'un ou plusieurs langages de programmation et utilisation de 'AGL WEBDEV.
> Connaissance des systemes de gestion de base de données.
> Connaissance de l'environnement universitaire (formations...).

> Connaissance sur la sécurité des systéemes d'information.

Savoir étre : > Disponibilité.
> Autonomie, rigueur, méthode, sens de l'organisation, fiabilité.
>  Sens de linitiative et capacité a rendre compte de ses actions au responsable de service.
>  Faire preuve d'intelligence relationnelle.

>  Savoir travailler en équipe, avoir l'esprit de service, aimer aider les autres.

Toavel

Rejoindre l'Université Claude Bernard Lyon 1, c'est bénéficier
d'une qualité de vie au travail

puadt® Jee

En tant quemployeur responsable, 'Université Lyon 1 s’engage a favoriser la qualité de vie au travail, linclusion professionnelle et l'innovation
individuelle et collective.

@ se former *
C ‘ étre accompagné
%‘ @ soutien }

mobilite

ses engagements ses conditions de son accompagnement son action sociale son accessibilité
égalité diversité, travail _ professionnel son offre culturelle isesiisaiion §proximits
laicité, RyYSlahRkderRdareis médecine de prévention, prestations sociales des grands axes routiers
lutte contre toutes S7HaE; service social, pyschologue du travail,  (crache, centre de loisirs et des transports en
. formes de 48;5 jeurs deieanges, correspondant handicap, restauration collective..), commun, possibilité de
discrimination et de amenagement possible mission accompagnement tarifs préférentiels loisirs stationnement, locaux
harcélement du te_mps de Er?vall sur professionnel des personnels, équipements sportifs sécurisés pour les vélos,
45 jours, teletravail développement des compétences par ateliers artistiques forfait mobilité durable
sous conditions le plan de formation

Pour candidater

Réaliser votre inscription sur le site du ministere en suivant ce lien

https://www.itrf.education.gouv.fr/itrf/menuaccueil.do

et renvoyer votre dossier avant le 77 avril 2024, 12 heures (cachet de la poste faisant foi).
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